LYDIANS ELEKTRONIK PARA VE ODEME HiZMETLERI ANONIM SiRKETI
“FUPS” KULLANIM KOSULLARI VE CERCEVE SOZLESMESI

MADDE 1- TARAFLAR

Isbu “FUPS” Kullamim Kosullar1 ve Cerceve Sozlesmesi (“Sézlesme”), asagida bilgileri bulunan
Lydians Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi (“Lydians”) ile isbu Sozlesme
kapsaminda belirtilen 6deme ve elektronik para hizmetlerini temin etmek {izere isbu Sozlesme’yi
Uygulama dzerinden onaylayan kullanic1 (“Kullamier”) arasinda akdedilmistir. Lydians ve Kullanici

munferit olarak “Taraf” ve bir arada “Taraflar” olarak anilacaktir.

Ticari Unvan: Lydians Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi

Adres: Finanskent Mahallesi Finans Caddesi Sarphan Finans Merkezi Sitesi A Blok No:5a I¢ Kap:
No0:219 Umraniye/istanbul

KEP Adresi: lydianselektronik@hs03.kep.tr

Telefon: +90 216 886 02 50

MERSIS No: 0817033614400001

Vergi Dairesi & Vergi No: Kozyatagi Vergi Dairesi — 8170336144

MADDE 2- TANIMLAR

Alici: Odeme ve/veya Elektronik Para islemine konu Fon’un ulasmasi istenen ve/veya Kullanici’nin
urtin temin etmek Gizere Uygulama’y1 ve kartlarini kullanarak 6deme yaptig1 gergek veya tiizel kisi
Anonim Kart: Kisiye 6zel olmayan FUPS karti

Banka: Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Anonim Sirketi

Chat: Kullanicr’larin kendi aralarinda iletisim kurmak i¢in kullandigi Uygulama dahilinde yer alan
mesajlagsma fonksiyonu

Cagr1 Merkezi: Kullanici’nin destek/sikayet talebini karsilayan 0 850 226 36 46 numarali ¢agr
merkezi

Elektronik Para: Lydians tarafindan kabul edilen Fon karsilig1 ihrag edilen, elektronik olarak saklanan,
Kanun’da tamimlanan Odeme Islemleri’ni gerceklestirmek icin kullanilan ve Lydians haricindeki gercek
ve tiizel kisiler tarafindan kabul edilen parasal deger

Fon: Banknot, madeni para, kaydi para veya elektronik para

FUPS Hesab1/Cuizdan: Kullanici adina agilan, elektronik para ve 6deme islemlerinin yuritilmesinde

kullanilan 6deme hesabi


https://lydians.com/+902168860250

Gonderen: Kendi Odeme Hesabi’ndan veya Odeme Hesab1 bulunmaksizin Odeme Emri veren gergek
veya tiizel kisi

Hassas Odeme Verisi: Odeme Emri’nin verilmesinde veya kimlik dogrulamasinda kullamlan, ele
gecirilmesi veya degistirilmesi halinde dolandiricilik ya da sahte islem yapilmasina imkan verebilecek
sifre, glivenlik sorusu, sertifika, sifreleme anahtar1 ile PIN, kart numarasi, son kullanma tarihi, CVV2,
CVC2 kodu gibi Odeme Araci’na iliskin kisisel giivenlik bilgileri

Hatal veya Yetkisiz Islem: Transfer emrinin tiimiiniin veya bir kismmin Kullanici’nin iradesi ve/veya
bilgisi disinda génderen veya transfer emri verme konusunda yetkili olmayan tigiincii bir kisi tarafindan
gonderilmesi sonucu gergeklestirilen ve/veya Kullanici’nim ilgili mal veya hizmeti almadigi Odeme
Islemi

Kanun: 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun

Anonim Miisteri: Uygulama’ya kaydolmadan Anonim Kart kullanan miisteri,

Onayh Miisteri: Uygulama’ya kayitli olup kimlik bilgileri Merkezi Niifus Idaresi Sistemi (MERNIS)
ile dogrulanmis Kullanici,

Premium Miisteri: Uygulama’ya kayith olup kimlik bilgileri Merkezi Niifus Idaresi Sistemi
(MERNIS) ile dogrulanmis ve Lydians tarafindan talep edilecek belgeleri 1slak imzali olarak Lydians’a
temin etmis Kullanici,

Standart Miisteri: Uygulama kayitli olup kimlik bilgilerinin tamami dogrulanmamis olan Kullanici,
Odeme Araci: Kullanicilar tarafindan Odeme Emri’ni vermek igin kullanilan kart, cep telefonu, sifre
ve benzeri 6deme araglari

Odeme Emri: Odeme Hizmeti kullanicisi tarafindan Odeme Islemi’nin gergeklestirilmesi amaciyla
verilen talimat

Odeme Hizmetleri: Tiirk Lirasi cinsinden sunulacak olan ve Sozlesme’de belirlenen hiikiim ve kosullar
cergevesinde Kullanici’ya sunulan ve Lydians’in Banka’dan faaliyet izni aldig1 hizmetler

Odeme Islemi: Kullanici’nin talimati {izerine gerceklestirilen fon yatirma, aktarma veya cekme faaliyeti
Ucretler: Odeme Hizmeti karsiliginda Kullanici’nin 6demekle yiikiimlii oldugu bedeller

Premium Kart: FUPS Uzerinden talep edilen ve Kullanici’nin bilgilerinin yer aldig kart.

Standart Kart: Anonim Kart’in Ciizdan’a baglanmasi ile olusan FUPS kart.

Uygulama: Lydians’in “FUPS” uygulamasi

Yoénetmelik: Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para ihraci ile Odeme Kuruluslar1 ve Elektronik Para

Kuruluslar1 Hakkinda Y 6netmelik

MADDE 3- SOZLESME’NIN KONUSU

3.1isbu Sozlesme’nin konusu, Lydians tarafindan Kullanici’ya sunulacak Odeme Hizmetleri’nin

kapsaminin ve bu hizmetlere iligkin Taraflar’in hak ve yiikiimliilikklerinin belirlenmesidir.



3.2 Kullanici, igbu S6zlesme metnine Uygulama iizerinden {icretsiz erisebilecektir.

MADDE 4- TARAFLAR’IN HAK VE YUKUMLULUKLERIi

4.1. Kullanici, Uygulama’yr kullanmaya, bu sekilde Odeme Hizmetleri’'nden faydalanmaya ve
dolayisiyla Sozlesme’yi onaylamaya ehil oldugunu ve isbu S6zlesme’nin onay tarihinde 7 (yedi) yasini
doldurmus oldugunu beyan eder.

4.2. Kullanic1 Uygulama’yi, ilgili mevzuat uyarinca ve bunlarin sinirlart dahilinde kullanacagini,
kendisinden talep edilen bilgi ve belgeleri derhal saglayacagini ve aksi takdirse Odeme Hizmetleri’nden
faydalanamayabilecegini bildigini kabul ve taahhit eder.

4.3. Kullanici, kendi adina ve kendi hesabina hareket etmekte oldugunu, bagkasi hesabina hareket etmesi
ve/veya FUPS Hesabi’ni tigiincii kisiye devretmesi ve/veya kimlik tespitine konu bilgilerinin degismesi
halinde bu durumu 5549 say1li Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun dahil ilgili
mevzuata uygun olarak Lydians’a bildirecegini ve bu kapsamda Lydians tarafindan talep edilen islemleri
gerceklestirecegini kabul ve beyan eder. Isbu maddeye aykirilik halinde Lydians’in herhangi bir hukuka
aykirt iglemden sorumlu olmayacak ve isbu Sozlesme’yi tazminat 6demeksizin feshedebilecek veya
askiya alabilecektir.

4.4. Odeme talimati dahil olmak iizere Kullanici talimatlar1, Kullanicr’nin Uygulama’ya kullanici adi ve
sifresi ile girerek veya kart ile sifre bilgilerini kullanarak iglem talimati vermesi halinde Lydians
nezdinde gecerli olacaktir.

45. Kullanici, Odeme Islemi’nin limitinin Lydians tarafindan belirlenecegini ve islem limitinin
tizerinde islem gergeklestirilmemesi gerektigini kabul ve beyan eder. Anonim Miisteri ile Standart
Miisteri’nin gerceklestirebilecegi Odeme Islemi tutari, aylik en fazla 1.250 (binikiyiizelli) Tiirk Lirast
olup bu tutarmn {izerinde Odeme Islemi gerceklestirilebilmesi icin Kullanici’nin Onayli Miisteri veya
Premium Miisteri olmasi gerekmektedir. Onayli Miisteri’nin aylik islem limiti 75.000 (yetmisbesbin)
Tiirk Lirasidir. Premium Miisteri’nin aylik islem limiti bulunmamaktadir. Onayli Miisteri’nin Odeme
Islemi limitinin kalkmasi i¢in Lydians tarafindan talep edilebilecek bilgi ve belgeleri 1slak imzal1 olarak
Lydians’a temin etmesi gerekir. Bu halde dahi Odeme islemi limitini kaldirmak veya Onayli Miisteri’nin
Premium Misteri statiisiine yiikseltilmesine onay vermek miinhasiran Lydians’in tasarrufundadir,
Lydians, burada talep edilen belgeler 1slak imzali olarak temin edilse dahi Onayli Miisteri’nin statiistinii
herhangi bir sebeple yiikseltmeme hakkini sakli tutar.

4.6. Kullanici, gerek Uygulama nezdinde olusturulacak kullanici hesabina gerekse hesabin ilintili
oldugu Odeme Aracr’'na ve Hassas Odeme Verisi’ne iigiincii kisilerin erismesine izin ve imkan
vermeyecek, bunlarin giivenligini saglamaktan bizzat sorumlu olacaktir. Kullanici ayrica, Uygulama’da
yer alan kullanici ad: ve sifresi gibi bilgiler dahil ancak simirli olmaksizin Odeme Araci’na ve Hassas
Odeme Verisi’ne iliskin bilgileri higbir sekilde Gglincl kisilere agiklamayacagini, kullandirmayacagini

ve bu bilgileri tahsis amaci disinda kullanmayacagini kabul eder.



4.7. FUPS Hesab1, Anonim Kart ve Premium Kart da dahil olmak iizere Lydians tarafindan sunulan tim
ddeme araclarinin ve hesaplarinin ve/veya Hassas Odeme Verisi dahil olmak (izere Kullanici bilgileri
ile Odeme Aracr’min kaybolmasi, ¢alinmasi veya bunlara Lydians’in kusuru olmaksizin yetKisiz
erisilmesi halinde Kullanici, Lydians’t derhal bilgilendirmekle yiikiimlii oldugunu ve Lydians’in bu
dogrultuda, Uygulama’nin veya ilgili kartlarin kullanima kapatilmasi dahil, gerekli tedbirleri
alabilecegini kabul ve beyan eder.

4.8. Kullanici tarafindan belirtilen kimlik tanimlayicinin ve/veya Hassas Odeme Verisi’nin hatali olmasi
halinde Lydians, Odeme Islemi’nin gergeklestirilememesinden sorumlu tutulamaz. Hatali deme
islemine konu olan fonlarin geri alinmasi i¢in Lydians’in Kullanici’dan iicret talep etme hakki saklidir.
4.9. Hatali veya Yetkisiz Islem’e dair bildirim yiikiimliiliigii Kullanic’ya ait olup bu cercevede
Kullanici tarafindan Lydians’a diizeltme talebinin iletilmesi gerekmektedir. Dizeltme talebi, her
haliikarda Odeme Islemi’nin gerceklestirilmesinden itibaren 13 (onii¢) ay1 asamaz. Talebe konu Odeme
Islemi’nin yetkilendirilmeden veya hatali gerceklestirildiginin Lydians tarafindan tespit edilmesi ile soz
konusu isleme iliskin hatali tutar Kullanici’ya iade edilir veya Ciuizdan eski haline getirilir. Bildirimin
yapildigi tarih itibariyle ilgili islem bedeli Alic1 veya Alici’nin 6deme hizmeti saglayicisina aktarilmig
ise, ilgili tutarin iadesi talep edilir ve Ciizdan’a bu tutar aktarilir. Lydians’in iade siirecinde
karsilagabilecegi zararlara iligkin tutarlar, dogrudan geri alinan tutardan mahsup edilebilecektir.

4.10. Odeme aracinin ve/veya sifre bilgilerinin kaybolmasi, ¢alinmasi veya irade disinda kullanilmasi
halinde Kullanici, yetkilendirmedigi 6deme islemlerinden dogan zararin 150 (yUzelli) Tiirk Lirast ile
sinirl1 olarak sorumludur. Kullanici, Madde 4.7 uyarinca yaptigi bildirimden sonra gerceklesen
yetkilendirmedigi 6deme islemlerinden sorumlu olmayacaktir.

4.11. Lydians, ilgili Odeme Islemi nezdinde yetkisiz islemin varligina dair hakli bir kanaati olusmasi
halinde Kullanici’nin yetkilendirmelerini inceleyerek hileli islem siiphesi halinde 6demeyi kabul
etmeyebilecektir. Kullanici’nin bu durumda herhangi bir talep hakkinin s6z konusu olmayacaktir.

4.12. Lydians’m Uygulama’nin ve Odeme Hizmetleri’nin mevzuata aykir1, usulsiiz, hileli veya yetkisiz
kullanildigina dair bir siliphesi bulunmasi halinde Uygulama’nin kullanim1 askiya alinabilecek ve FUPS
Hesabr’min kullanimi gegici veya siiresiz olarak kapatilabilecektir. Isbu madde kapsaminda bir askiya
alma veya kapatmanin s6z konusu olmasi halinde Lydians, ilgili mevzuatta bilgi verilmesini 6nleyen bir
hilkmiin bulunmasi veya giivenligi tehdit edici objektif nedenlerin varligi diginda Kullanici’yi
bilgilendirecek ve askiya alinma sebebi ortadan kalktiginda Odeme Hizmetleri ile Uygulama’y1 yeniden
kullanima agacaktir.

4.13. Kullanicilar, Chat iizerinden gergeklestirecegi iletisimlerde Hassas Odeme Verisi basta olmak
iizere FUPS Hesabi/Ciizdan’inin / Odeme Araglarmin / kartlarmin giivenligini tehlikeye atabilecek
hicbir bilgi/veri paylasilmamasindan sorumludur. Kullanicilar, Chat fonksiyonunu isbu Sozlesme
hiikiimlerine, kanuna, ahlaka ve adaba, diiriistliik ilkelerine uygun kullanacagini, bu kapsamda hukuka
aykart, kiifiir ve hakaret dahil genel ahlaka aykir, politik goriis yansitan, miistehcen, irk¢1, ayrimet, kamu

diizenini bozabilecek ya da tehditkar unsurlar igeren gériismeler gerceklestirmemeyi taahhiit eder.



4.14. Chat, yalnizca Kullanicilar arasinda iletisime imkan vermekte olup talep ve islemler igin
Uygulama igerisindeki ilgili fonksiyonlarin kullanilmasi gerekmektedir.

4.15. Kullanici, FUPS Hesabi dahilinde sair bir/birka¢ Kullanici lehine ortak harcama limiti
tanimlayabilecektir. Ortak harcama limiti tanimlanmasi; FUPS Hesabi sahibi Kullanici’nin, belirledigi
diger Kullanicilar’a FUPS Hesabi’nda belirlenen tutar tizerinde Odeme Emri verme yetkisi tanmimasi
anlamima gelmektedir. Isbu ortak harcama limiti, bloke edilecek bir tutar veya FUPS Hesab1’ndaki
bakiye i¢in tanimlanabilir. Bloke bir tutar icin ortak harcama limitinin tanimlanmasi halinde, tercih
edilen ortak harcama limiti kadar tutara FUPS Hesab1 Uzerinde bloke konulur ve bu tutar Gzerinde
yalnizca ortak harcama limiti kapsaminda tanimlanan Kullanicilar’in tasarruf yetkisi bulunur. Her
halukarda, ortak harcama limiti kapsaminda tanimlanan tutar nakit ¢ekime kapali olup, yalnizca ilgili
Urdin ve hizmet alimi igin kullanilabilecektir. Kullanicilar, tanimladiklari ortak harcama limitinin ilgili
(yetkili) Kullanicilarca kullanilmasi (kullanma oranlari, kullanilan mecra vb.) kapsaminda Lydians’in
hi¢cbir sorumlulugunun bulunmadigini ve dolayisiyla Lydians’tan isbu ¢eregvede herhangi bir talepte
bulunmayacaklarini kabul ve beyan ederler.

4.16. Kullanici, Uygulama ve/veya Lydians’in belirledigi/belirleyecegi kanallar araciligi ile Elektronik
Para ihracini talep eder ve Lydians tarafindan talebe konu Fon miktarinda Elektronik Para ihrag edilir,
ilgili Fon tutarma iliskin dekont Kullanici’ya iletilir ve Kullanici tarafindan Clizdan (zerinden
kullanilabilir hale getirilir.

4.17. Kullanici, Elektronik Para tizerindeki yasal hak sahipligine iliskin durumda herhangi bir degisiklik
olmasi halinde kimlik tespiti ve sair siireglerin isletilecegini, bu cercevede gerekli bilgi ve belgeleri
derhal saglamasi gerekecegini kabul eder.

4.18. Kullanicr’nin Ciizdan’ina gdonderim yapilan Elektronik Para’nin Uygulama iizerinden Fon’a
cevrilmesi talebinin Lydians’a ulasma anindan itibaren 1 (bir) is giinii igerisinde ilgili tutar Tiirk Lirasi
cinsinden Fon’a gevrilir.

4.19. Odeme Islemi’nin yabanci para birimi ile gergeklestirilmesi durumunda Lydians tarafindan
uygulanan ve yabanci para ile yapilan islemlerde kullanilan d6viz kuru referans déviz kuru olarak kabul
edilecek, referans doviz kurundaki degisiklikler derhal gecerli olacaktir.

4.20. Kullanic1, Odeme Islemi’ne iliskin Odeme Emri’ni ve buna iliskin onaym Uygulama ve/veya
Lydians’m belirledigi/belirleyecegi kanallar Gzerinden verebilir. S6z konusu Odeme Emri ve Odeme
Emri’ne iliskin onay, Odeme islemi’nin ger¢eklesmesinden dnce veya sonra verilebilir.

4.21. Odeme Emri’nin alindig1 an, Odeme Emri’nin Lydians’a iletildigi an olarak kabul edilmektedir.
Odeme Islemi’nin belirli bir giinde gerceklestirilmesine karar verilmesi halinde ise, Odeme Islemi igin
kararlastirilan giin, talimatin alinma tarihi kabul edilir. Kullanici, Odeme Emri’nin saat 24:00 (00:00)’e
kadar iletilebilecegini, daha gec vakitte gelen Odeme Emri’nin ertesi is giinii alinmis sayilacagini kabul
ve beyan eder. S6z konusu islemlerde Odeme Emri alicisimin farkli bir saat smirlamasi olmasi

durumunda, Odeme Emri alicisi tarafindan belirlenen saat esas almacak olup, bdyle bir durumda



kullanici islem esnasinda bilgilendirilecektir. Kullanici’min, Odeme Islemi’nin gergeklestirilmesine
kadar islemi geri almasi miimkiindiir.

4.22. Odeme Emri, Kullanici’'nin belirledigi ve en az 1 (bir) gin sonra olan 6deme tarihinde
gerceklestirilir. Kullanici’nin 6deme tarihi belirlememesi halinde Odeme Emri, Lydians’a ulastig
tarihten itibaren en ge¢ 4 (dort) is giinii igerisinde gergeklestirilir.

4.23. Lydians, Kullanicr’ya ait bir Odeme Emri’ni yerine getirmeyi reddedebilir. Bu durumda ret sebebi
belirtilir ve s6z konusu olmasi halinde ilgili hatalarin ne sekilde diizeltilebilecegi, her halikarda en geg
Odeme Emri’nin alinmasim izleyen is giinii sonuna kadar Miisteri’ye bildirilir. Reddin hakl1 bir sebebe
dayanmasi halinde Lydians, Kullanici’ya yapacagi bildirim i¢in {icret talep edebilecektir.

4.24. Odeme Hizmetleri mobil cihaz veya tablet araciligi ile erisilebilen Uygulama uzerinden
gerceklestirilmektedir. Kullanici’nin cihazinin tagimasi gereken teknik 6zellikler www.fups.com ’da yer
almaktadir.

4.25. Lydians, Uygulama ve Odeme Hizmetleri’ne iliskin bilgi ve bildirimleri, Kullanicr'nin Uygulama
tiyeligi sirasinda sagladigi e-posta adresine veya Uygulama’yi kullanarak iglem sonrasinda derhal ya da
en geg birer aylik donemler itibariyle gergeklestirir.

4.26. Kullanici’nin ek bilgi, daha sik bilgilendirme veya bilgilerin Madde 4.25’te 6ngoriilenden farkli
yontemlerle iletilmesini talep etmesi halinde, Lydians’in Kullanici’dan ek {icret talep etme hakki
saklidir.

4.27. Lydians, Odeme Emri’ni aldig tarihten itibaren derhal ve her haliikarda en ge¢ izleyen is giinii
sonuna kadar 6deme islemi tutarint Alici’nin bankasina veya 6deme hizmeti saglayicisina aktarmakla;
Kullanicr’min Alict oldugu hallerde ise Odeme Islemi tutarmi derhal kullanima hazir hale getirmekle
ylikiimliidiir. Bu siire zarfinda 6deme tutarinin Alici’nin bankasina veya édeme hizmeti saglayicisina
gonderilmemesi veya Lydians’in kusuru ile hatali génderilmesi halinde Lydians, ger¢ceklesmeyen veya
hatali gergeklesen tutari gecikmeksizin Kullanici’ya iade eder veya Kullanici’nin hesabini eski
durumuna getirir. Kullanici’nin s6z konusu islemin gergeklesmeme veya hatali gergceklesme nedenini
talep etmesi halinde Lydians talebe konu bu bilgileri saglamakla yukimludur.

4.28. Lydians, isbu Sozlesme’yi tek tarafli olarak degistirebilir. Tlgili degisiklik veya mevzuat ile
belirlenen/belirlenecek yiikiimliiliikler kapsaminda Uygulama’da ve Odeme Hizmetleri’nde yapilacak
degisiklikler, yiiriirliige girmeden 30 (otuz) giin once, degisikligin kapsami, yiiriirliik tarihi ve
Kullanic1’min Sézlesme’yi fesih hakkina iliskin bilgilerin yer aldig1 bir bildirimde bulunacaktir. isbu 30
(otuz) glnliik siire iginde fesih bildiriminde bulunulmamasi halinde Kullanici’nin ilgili degisikligi kabul
ettigi varsayilacaktir. Bu durumda Kullanici, Lydians’tan herhangi bir talep hakki bulunmayacagin
kabul eder. Mevzuat kapsaminda gereken herhangi bir degisiklik i¢in ilgili mevzuatta 30 (otuz) giinden
daha kisa siire verilmesi halinde bu husus da Kullanici’ya iletilecek bildirimde belirtilecek ve isbu
maddede belirtilen siire yerine mevzuatin 6ngordiigii siire uygulanacaktir.

4.29. Lydians, Alict’nin bankasi veya 6deme hizmeti saglayicisinin islemlerinden higbir sekilde sorumlu

degildir.


http://www.fups.com/

4.30. Madde 4.7’nin ihlali bagta olmak tizere Kullanici’nin isbu S6zlesme’de yer alan bildirim ve sair
yukimlultklerini kasten veya agir ihmal ile yerine getirmemesi halinde Lydians, bu sebepten

kaynaklanan zararlardan higbir sekilde sorumlu olmayacaktir.

MADDE 5- SOZLESME’NIN SURESI VE FESHI

5.1. S6zlesme Taraflarca imzalandig tarihte yiiriirliige girer ve feshedilmedigi siirece yiiriirliikte kalir.
5.2. Isbu Sézlesme, asagidaki hallerde feshedilebilecektir.

5.2.1 Taraflar’in S6zlesme’nin feshine iligskin karsilikli mutabakati.

5.2.2 Lydians’in 2 (iki) ay 6ncesinde Sozlesme’yi feshetmeye yonelik bildirimi.

5.2.3 Kullanici’nin 1 (bir) ay 6ncesinde Sozlesme’yi feshetmeye yonelik bildirimi.

5.2.4 Uygulama, Ciizdan ve kartlarin mevzuata ve ahlaka aykiri amaglarla kullanildiginin Lydians
tarafindan tespiti.

5.25 Lydians’in Banka’dan elde etmis oldugu lisansin iptali veya sonra ermesi.

5.2.6 Isbu Sozlesme kosullarinin Lydians tarafindan tek tarafli olarak degistirilmesi ve Kullanici’nin

Madde 4.28 uyarinca fesih bildiriminde bulunmasi.

MADDE 6- UCRETLENDIRME VE ODEME

6.1. Isbu Sozlesme’'nin ifas1 ve Uygulama’nin kullamlmas1 kapsaminda Kullanici nezdinde Gdeme
yiikiimliiliigii doguracak Ucretler, www.fups.com’ da yer almaktadir.

6.2. Ucretler, Lydians tarafindan tek tarafli olarak giincellenebilecek olup, Madde 4.28 hikmii
uygulanacaktir.

6.3. Lydians, isbu So6zlesme kapsaminda Kullanici’dan olan alacaklarin1 Kullanici’ya yapilacak
O0demelerden mahsup etme hakkini sakli tutar. Kullanici bu hususta herhangi bir itiraz ve talepte
bulunmayacagini pesinen kabul, beyan ve taahhiit eder.

6.4. Fups kartlarin miilkiyeti, anonim veya isme Ozel kart olmasindan veya karsiliginda miisteri
tarafindan bir bedel 6denip 6denmemesinden bagimsiz olarak Lydians’a aittir. Lydians, isme 06zel
kartlarin basimui i¢in Miisteriden bir bedel talep edebilir veya bedelsiz olarak basimi gergeklestirebilir
veya miisteri aidiyetini saglamak i¢in, s6z konusu bedelleri irat kaydetmeksizin miisterinin hesabina

iade edebilir. Bu durumda herhangi bir satis s6z konusu olmadigindan miisteriye fatura diizenlenmez.

MADDE 7- DIiGER HUKUMLER

7.1.  Uygulama icerisindeki gorsel ve tasarimlar, yazilar, logolar, grafikler de dahil olmak tizere

Lydians’a ait sistem ve Uygulama’nin tiim mali, manevi ve ticari haklari Lydians’a aittir. Lydians,
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onceden haber vermeksizin Uygulama’nin tasariminda diledigi zaman diledigi degisiklikleri yapabilir,
kendisine ve/veya Ucuncl taraflara ait triin ve hizmetlere dair reklam, banner, link ve benzeri icerikler
ekleyebilir.

7.2.  Lydians, Kullanici’ya Uygulama {izerinde Soézlesme siiresi ile sinirli, miinhasir olmayan ve
devredilemez bir kullanim hakki (basit ruhsat) vermeyi kabul etmekte olup, Kullanici’ya taninan bu
sinirli kullanim hakki Lydians’a karsi, Lydians’in baskalarina lisans verme hakki basta olmak iizere
diger tiim haklarini serbest¢e kullanmasini sinirlayacak sekilde yorumlanamaz. Kullanici tarafindan
Uygulama kapsaminda kullanilan bilgi, icerik ve/veya yazilimin kopyalanmasi, ¢cogaltilmasi ve/veya
isbu Sozlesme kapsaminda belirlenen faydalanmanin 6tesinde kullanilmasi, dagitilmasi, islenmesi
kesinlikle yasaktir.

7.3. Olaganiistii hal, seferberlik, deprem, grev-lokavt, dogal afetler, bulasici hastaliklar, ihracat veya
ithalat kisitlamalari, yangin, Banka tarafindan lisansin gegici iptali vb. hallerden (“Miicbir Sebep”)
dogan gecikmelerden Taraflar sorumlu tutulamaz. Micbir Sebep’e maruz kalan Taraf durumu derhal
diger Taraf’a yazil1 olarak bildirir ve Mucbir Sebep siiresi boyunca Taraflar’in edimleri askiya alinir.
Miicbir Sebep ortadan kalkinca S6zlesme kaldigi yerden devam eder. Miicbir Sebep suresi boyunca
haklari ifa edilmeyen Taraf’in yiikiimliiliikleri de askiya alinacaktir. Miicbir Sebep halinin 30 glinden
fazla siirmesi halinde, haklari ihlal edilen Taraf S6zlesme’yi tazminatsiz olarak feshedebilir.

7.4.  Kullanici, Lydians’in 6n onay1 olmadan dogrudan veya dolayli olarak tamamen veya kismen
Soézlesme’yi ve So6zlesme konusu hak ve yiikiimliiliiklerini bagkalarina devir ve temlik edemez. Lydians,
her zaman i¢in S6zlesme’den dogan hak, yiikiimliiliik, alacak ve sorumluluklarini iigiincii sahislara devir
ve temlik edebilir ve alt yiklenici kullanabilir.

7.5.  Lydians, isbu Sozlesme kapsaminda taahhiit ettigi veya ilgili mevzuat geregince zorunlu olan
bildirimleri Kullanici’ya, Uygulama’ya kayit sirasinda saglanan e-posta adresi veya SMS araciligi ile
iletecektir.

7.6. Lydians, Kullamci’nin Uygulama ve Odeme Hizmet’ine iliskin www.fups.com kanali
tizerinden ilettigi sikayet ve itirazlarini, bagvuru tarihinden itibaren 20 giin igerisinde cevaplandirir.
7.7.  Isbu Sozlesme’den kaynakli uyusmazliklarda istanbul Anadolu (Kartal) Mahkemeleri ve Icra
Miudarlikleri yetkilidir.

7.8.  Isbu Sézlesme kapsaminda belirtilen adresler Taraflar’m yasal tebligat adresleri olup, herhangi
bir adres degisikligi kars1 Taraf’a yazili olarak bildirilmedigi siirece bu adreslere yapilan tebligatlar
gecerli addedilecektir.

7.9.  Isbu Sozlesme’nin 5.2.4 maddesinde yer verilen gerekgeler kapsaminda, sdzlesme feshi soz
konusu oldugunda, yerel ve/veya uluslararasi diizenleyici otoritelerin veya yasal mercilerin, miisterinin
FUPS ciizdaninda bulunan fonlarin, bloke edilmesi veya el konulmasi yoniinde bir karar1 bulunmamasi,
s6z konusu fonun dolandiricilik, sahtekarlik ve benzeri suglardan elde edilen bir gelir oldugu yonunde
yiksek siiphe bulunmamasi halinde, miisterinin FUPS ciizdaninda bulunan fonlar miisterinin bildirecegi

kendisine ait bir hesaba transfer edilir.
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